
Notruf 
 
In den Rettungsleitstellen werden mit Hilfe modernster Kommunikationstechniken 
eingehende Notrufe erfasst und sofort geeignete Rettungsmittel wie Notarztwagen 
oder Rettungshubschrauber alarmiert. 
 
Bringen Sie die Telefonnummer der für Ihre Praxis zuständigen Rettungsleitstelle 
deutlich sichtbar an jedem Telefon in Ihrer Praxis an! 
 
Halten Sie sich beim Absetzen des Notrufs an die hier gezeigte Reihenfolge. 
 
Warten Sie auf die Bestätigung Ihrer Angaben und die Beendigung des Gesprächs 
durch die Rettungsleitstelle. 
 
Überprüfen Sie, ob eine Einweisung der Rettungsfahrzeuge durch eine auf der 
Strasse wartende Person (Teammitglied, kooperativer Patient) das Anrücken des 
Rettungsdienstes beschleunigen kann. 
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Stellen Sie bis zum Eintreffen des Rettungsdienstes Ihre telefonische Erreichbar-
keit sicher! 
 
Das erfolgreiche Absetzen des Notrufs muss dem Praxisarzt sofort rückgemeldet 
werden!  

 


